BGF | Schulung

Ein Seminar nach Maf
fur Taxifahrer

Als Taxifahrer bewegen Sie sich tagtiglich im StraBlenverkehr,
und damit in einem gefihrlichen Arbeitsbereich, wie die Ver-
kehrsunfallstatistik beweist. Sie haben auflerdem tagtéglich mit
Menschen zu tun. Fiir den Umgang brauchen Sie Menschenkennt-
nis und ein ,,gutes Hindchen®. Denn es kdnnen Situationen ent-
stehen, da kommt es auf Thre Strategien zur Deeskalation und
Gewaltprivention an. Wir bieten Thnen mit dem Seminar ,,Sicher-
heit im Taxigewerbe™ das Handwerkszeug dafiir:

- Sie lernen Mdglichkeiten kennen, wie Sie Belastungen im

Beruf ,.in den Griff** bekommen.

= Sie erfahren mehr iiber Gefahrenabwehr im Arbeitsalltag.

- Sie lernen Wege und Strategien kennen, wie Sie mit den be-
sonderen Anforderungen in Threm Beruf umgehen kénnen.
Ausgehend von den Hauptgefithrdungen im Taxigewerbe bietet
das Seminar Informationen zu Unfillen und deren Ursachen so-
wie zur Sicherheit im Stralenverkehr und der BGF-Aktion ,,Ta-
xifahren — Gu(r)t und Sicher®. Ein weiterer Schwerpunkt ist das
Thema Konflikte mit Fahrgisten mit der Einiibung von Deeska-

lationsstrategien und Gewaltprivention

Zu allen Themen werden konkrete Mafinahmen und Handlungs-
moglichkeiten erarbeitet, die im Taxialltag anwendbar sind. Dazu
werden Sie aktiv in das Seminar eingebunden, denn auf Thre

Deeskalation ist besser als eine korperliche Auseinandersetzung

Erfahrungen kommt es ebenso an wie auf die Tipps von Experten.
Das Seminar fiihrt ein Referent der BGF zusammen mit einem
erfahrenen Trainer fiir Deeskalation durch.

Sybille Golke

TAXI-SEMINAR IN BAD BRAMSTEDT

Das nachste Taxiseminar findet am Dienstag, 29. und 30. September
2009 in Bad Bramstedt statt. Fiir Mitgliedsbetriebe und deren Mitar-
beiter ist die Teilnahme am Seminar kostenfrei.

Informationen zum Seminar (Nr. F/ 02616) und Anmeldung erhalten
Sie im Geschaftsbereich Pravention:

Michaela Ozcetin 040/3980-2713

Michaela Stempinski 040/3980-2715
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